温民福〔2018〕32号
温州市民政局

关于下达2018年社会养老服务体系建设

重点工作任务的通知

各县（市、区）民政局、温州浙南产业集聚区民政部门：

为进一步加强全市养老服务体系建设，提升养老服务质量，根据市政府民生实事项目任务，结合省“十三五”养老服务体系建设目标，现将2018年社会养老服务体系建设重点工作任务下达给你们，请各地认真组织实施。

一、任务目标

1．社区居家养老服务设施建设。2018年新增镇（街）养老服务中心（示范型居家养老服务中心）45个。

2．养老机构建设。2018年全市新增养老机构床位15000张；各县（市、区）本级启动建设一家200张床位以上的公办护理型养老机构；实现护理型床位数占机构床位数不低于50%。

3．实施养老服务补贴制度。各地享受养老服务补贴人数不低于当地老年人口总数的2.8%，通过招投标委托社会组织（企业）为补贴对象提供上门服务。完善养老服务补贴对象的认定、需求评估、质量评价制度，加强对服务补贴资金使用的监管。

4．开展医养结合服务。2018年100张床位以上的养老机构内设医疗机构10个；实现80%的养老机构以不同形式提供医养结合服务；60%的社区居家养老服务照料中心提供医养结合服务。

5．公办养老服务设施社会化运营。2018年全市50%的公办养老机构实行社会化运营；积极推进社区居家养老服务照料中心的社会化运营，到2018年底，全市新增412家由社会力量承接运营的社区居家养老服务照料中心。

6．养老服务人才队伍建设。探索实施养老护理领军人才计划，新增养老护理领军人才工作室11个；加强养老服务类社会工作服务，新增老年服务社会工作室11个；持续加强养老服务人员培训，全年养老服务人员培训不少于5000人，各县（市、区）每年至少举办一次养老服务管理精英培训班。

7．助餐服务体系建设。实施政府、企业（社会组织）、社区共同合作的助餐、配送餐服务机制，充分发挥助餐服务项目的辐射功能，打通养老服务最后一公里。2018年全市2300个社区居家养老服务照料中心实现助餐、配送餐服务，覆盖60%以上的城乡社区。

8．智慧养老服务建设。各县（市、区）探索通过完善养老服务、监管技术，配备养老服务终端设备，搭建养老服务信息网络等多种方式开展智慧养老服务建设，提升养老服务便捷度和专业化水平。为全市80岁以上有需求的老年人免费提供“一键通”服务。

9．居家和社区养老服务改革试点。按照居家和社区试点改革方案做好各项试点工作，全面开展辖区特殊和困难老年人信息状况、基本养老服务需求相关数据筛查摸底和统计工作，为试点项目奠定基础。

10．养老服务质量提升。根据提升行动方案要求，开展养老服务质量建设活动。加强养老机构消防安全、医养结合、社会工作服务等工作，加快建立统一的服务质量标准和评价体系，加强养老机构服务质量监管。

11．消防安全工作。全面推进养老机构智慧式用电隐患监管服务系统建设，设有消控室的养老机构安装消防远程监控系统57套。

二、工作要求

（一）明确目标任务，强化责任落实。我市老龄化程度不断加深，社会养老服务压力进一步加大。各地要深入推动养老服务体系建设，充分提高认识，加大推进力度，制定政策措施，层层压实责任，确保按时保质完成目标任务。

（二）扩大社会参与，提升服务质量。各地要鼓励社会资本参与养老服务项目的建设，形成多元化的投入机制。同时引导、扶持专业服务机构和个人，为老年人提供社区居家养老服务，发挥社会力量在养老服务行业的主体作用，提升养老服务质量。
（三）实行专人专责，确保数据准确。各地要认真做好养老服务业统计资料的搜集、汇总、审核和报送工作，落实专人负责各项养老服务数据统计工作，确保各项统计数据口径一致。做好上级养老服务信息系统的数据录入工作，并确保数据准确、完善。年终考核将以信息系统上报数据为重要依据。

附件：2018年温州市社会养老服务体系建设重点任务分解表
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附件

2018年温州市社会养老服务体系建设重点任务分解表
	序 号
	县（市、区）
	新增镇（街）养老服务中心（示范型居家养老服务中心）（个）
	新增机构床位（张）
	县（市、区）本级启动建设200张床位以上公办护理型养老机构（个）
	“智慧用电”安装数（个）
	消防远程监控系统数（个）
	新增社区居家养老服务照料中心由社会组织（企业）承接运行数（个）
	新增公办养老机构公建（办）民营数（个）
	新增100张床位以上养老机构内设医疗机构数（个）
	新增养老机构医养合作数（个）
	新增照料中心医养合作数（个）
	2018年享受养老服务补贴总人数（人）
	具备助餐、配送餐服务的照料中心数（个）
	养老服务人员培训数（人）
	新增养老护理领军人才工作室（个）
	新增老年服务社会工作室（个）

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	鹿城区
	5
	1750
	1
	14
	7
	25
	0
	2
	10
	39
	4540
	110
	560
	1
	1

	2
	龙湾区
	3
	600
	0
	1
	1
	15
	0
	1
	5
	3
	1130
	55
	140
	1
	1

	3
	瓯海区
	3
	200
	1
	18
	8
	25
	2
	2
	3
	22
	2395
	115
	295
	1
	1

	4
	洞头区
	2
	50
	0
	8
	1
	20
	1
	0
	2
	19
	755
	45
	95
	1
	1

	5
	乐清市
	5
	2450
	1
	26
	10
	65
	2
	0
	36
	185
	5935
	390
	740
	1
	1

	6
	瑞安市
	5
	2400
	1
	47
	3
	55
	5
	2
	22
	164
	6215
	365
	770
	1
	1

	7
	永嘉县
	4
	1760
	0
	35
	7
	55
	3
	0
	21
	84
	4595
	355
	570
	1
	1

	8
	文成县
	4
	1250
	0
	6
	2
	35
	2
	0
	4
	87
	2075
	170
	255
	1
	1

	9
	平阳县
	4
	1600
	1
	30
	6
	40
	2
	0
	17
	106
	4490
	235
	560
	1
	1

	10
	泰顺县
	3
	760
	0
	6
	2
	30
	1
	1
	2
	49
	1735
	125
	215
	1
	1

	11
	苍南县
	5
	1800
	1
	45
	10
	45
	5
	2
	33
	143
	5965
	315
	740
	1
	1

	12
	经开区
	2
	380
	1
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	9
	460
	20
	60
	0
	0

	合 计
	45
	15000
	7
	236
	57
	412
	23
	10
	155
	910
	40290
	2300
	5000
	11
	11
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