
　温州市民政局   温州市发改委
关于发布温州市殡仪服务收费项目清单的通知

（征求意见稿）

各县（市、区）民政局、发改委，龙港市、浙南产业集聚区民政部门：
为进一步规范殡仪服务管理，减轻群众丧葬负担，促进殡葬改革事业健康发展，根据浙江省物价局、浙江省民政厅《关于进一步规范殡仪服务收费管理的通知》（浙价费〔2017〕59号）精神，结合我市实际，现就发布我市殡仪服务项目有关事项通知如下：

一、殡仪服务收费项目分为基本服务收费项目和延伸服务收费项目。

二、基本服务收费项目包括遗体接运、普通存放、抬尸、遗体火化（含普通炉、拣灰炉）等10项，具体项目清单详见附件1。基本服务收费标准由市及各县（市、区）价格主管部门会同同级民政主管部门在成本监审或成本调查的基础上，按照非营利原则，根据服务内容、服务成本、财政补贴情况、群众承受能力、节约环保等因素从严制定。

三、在确保殡葬基本服务供给规模和质量的前提下，殡仪服务机构可根据实际情况，适当开展延伸服务。延伸服务是指在基本服务以外，供群众自主选择的特殊服务项目。延伸服务收费项目主要包括个性化遗体冰柜接运、遗体处理、遗体整容整形、骨灰运送处置、殡仪礼仪策划与布置等7项服务，具体项目清单详见附件2。延伸服务收费标准由殡仪服务机构与丧户按照公开、公平、合理收益和诚实守信原则协议约定。

四、全市各殡仪服务机构应切实按照公布的殡仪服务收费项目清单执行，不得收取规定或协议以外的任何费用，不得擅自设立或拆解收费项目，不得擅自扩大收费范围、提高收费标准。

五、全市各殡仪服务机构应坚持殡葬服务公益属性，全面实施各项惠民殡葬政策，认真做好收费公示工作，在醒目位置标示服务内容、收费项目与标准等事项，接受监督。

六、本通知自2020年9月21日起施行。

附件：1、温州市殡仪基本服务收费项目清单

　　　2、温州市殡仪延伸服务收费项目清单

　　　　　　温州市民政局         温州市发改委　

2020年9月14日

附件1

	温州市殡仪基本服务收费项目清单

	序号
	项目名称
	计价单位
	项目说明

	一
	遗体接运
	公里
	辖区普通车辆遗体接运

	二
	抬尸　
	具
	遗体抬尸（家属自行抬尸的不收取费用）

	三
	遗体火化
	　
	12周岁（不含12周岁）以下儿童给予一定比例优惠，优惠幅度由各地根据情况自行确定

	1
	普通炉火化
	具
	4周岁以下儿童遗体火化基本上无骨灰

	2
	拣灰炉火化
	具
	包括使用观瞻火化遗体过程专用厅。4周岁以下儿童遗体不建议使用

	四
	遗体普通存放
	　
	当日（自然日）遗体火化不收取费用

	1
	普通冷藏
	具.日
	　

	2
	独立单柜冷藏
	具.日
	　

	五
	骨灰寄存
	月
	不足一月的按一个月计

	六
	普通化妆
	　
	　

	1
	遗体普通化妆
	具
	包括：面部清先、敷干；嘴巴、眼帘整合复位；脸部上粉；眼眶、睫毛、脸腮、嘴唇描色、化妆、梳头

	2
	遗体清洗整理
	具
	　

	3
	遗体更衣穿戴
	具
	衣、裤、帽、袜、鞋更换

	七
	遗体理发刮须
	具
	理发、刮胡须

	八
	遗体消毒
	具
	　

	九
	吊唁设施租赁
	　
	　

	1
	吊唁告别厅租用
	场
	含告别厅内普通照明、普通音响等，告别厅的大小等级划分由各地根据实际自行确定

	2
	守灵室（灵堂）租用
	日
	守灵室的大小等级划分由各地根据实际自行划分。

	十
	花圈花篮租赁
	　
	　

	1
	花圈
	只
	非鲜花制作

	2
	花篮
	只
	非鲜花制作


附件2

	温州市殡仪延伸服务收费项目清单

	序号
	项目名称
	计价单位
	收费标准
	项目说明（服务内容）

	一
	个性化遗体、冰柜接运服务

	1
	异地遗体接运
	公里
	协商约定
	按照往返行程实际公里数协商确定价格（已包含高速公路交通费、油费）

	2
	高档灵车遗体接运
	具
	协商约定
	辖区内高档车辆遗体接运

	3
	遗体楼层抬尸费
	层
	协商约定
	三楼（含）以上开始收费，使用电梯的、丧户自行抬尸的不收费

	4
	移动冰柜楼层抬运
	层
	协商约定
	二楼（含）以上开始收费，使用电梯的、丧户自行抬运的不收费

	5
	独立移动冷藏柜冷藏服务
	天
	协商约定
	提供移动冷藏柜外租和运送上门服务，含调试、接运、抬卸、监测、维护等服务

	二
	遗体处理服务

	1
	遗体药物防腐处理
	具
	协商约定
	提供防腐药剂对遗体注射防腐处理

	2
	特殊遗体消毒防疫处理
	具
	协商约定
	提供消毒药物对腐臭腐烂、传染病遗体消毒防疫处理，遗体污物处理

	3
	协助验尸处理
	次
	协商约定
	协助法医开展验尸处理

	4
	特殊遗体更衣穿戴
	次
	协商约定
	特殊遗体（腐烂、溺水、火灾等）的更衣穿戴服务

	5
	个性化遗体化妆服务
	次
	协商约定
	按照洽谈内容或家属意愿，量身订制提供个性化、深层次精细化化妆服务

	三
	遗体整容、整形服务（限变形或肢体残缺的特殊遗体，与基本服务的普通化妆、清洗整理、遗体理发、更衣穿戴不同时计算）

	1
	遗体整容整形
	具
	协商约定
	提供局部微创遗体清洗、整理、包扎、整形、修复、缝合等服务

	2
	残缺遗体整容整形
	具
	协商约定
	提供面部、肢体残损、变形的遗体补全、修复、缝合等整容整形处理服务

	3
	遗体腹水处置
	具
	协商约定
	腹水处理

	　四
	骨灰运送、处置服务

	1
	骨灰运送
	次
	协商约定
	由逝者亲属委托殡仪馆将逝者骨灰运送至生前居住地、户籍地或指定地点

	2
	骨灰处置
	具
	协商约定
	由逝者亲属委托殡仪馆对不保留的骨灰作无害化处理

	3
	骨灰盒刻字
	次
	协商约定
	刻录逝者姓名，出生死亡日期等

	4
	骨灰盒影像制作
	次
	协商约定
	逝者姓名、生死时辰照片制作加工

	五
	殡仪礼仪策划与布置服务

	1
	丧事礼仪策划
	次
	协商约定
	提供整个治丧方案、流程策划，提供联系承办，殡仪服务引导等服务

	2
	告别厅个性化布置
	场
	协商约定
	告别厅个性化背景、围花、挽联，黑白纱、黑白球，花门、花台，地毯等不同规格、款式的装扮与布置服务

	3
	灵堂个性化布置
	场
	协商约定
	灵堂个性化背景、围花、挽联，黑白纱、黑白球，花门、花台等不同规格、款式的装扮与布置服务

	4
	鲜花服务
	场
	协商约定
	提供告别厅、灵堂鲜花围花、插花，鲜花门、鲜花牌、鲜花圈、鲜花篮、花柱、手捧鲜花束、鲜花台及其他个性化布置装扮服务

	5
	绢花布置服务
	场
	协商约定
	提供绢花围花、花束和花艺制作，以及告别厅、灵堂的绢花花艺设计、制作及装扮服务

	6
	礼厅服务
	场
	协商约定
	提供礼厅司仪、代写讣告、挽联书写打印，代写人情条、代写袖套等服务

	7
	电子遗像摄影摄像服务
	场
	协商约定
	根据家属提供的死者遗像、生平简介制作电子影像文件，用于悼念仪式上追思、悼念，提供摄像摄影留念服务

	8
	追思悼念服务
	次
	协商约定
	提供逝者告别厅、灵堂祭奠、祭拜等追思悼念仪式

	9
	代守灵服务
	天
	协商约定
	提供灵堂看护、祭奠以及接待亲友等礼仪服务

	10
	开展线上直播服务
	次
	协商约定
	提供告别厅、守灵室（灵堂）线上视频悼念直播

	六
	上门服务

	1
	上门入殓
	次
	协商约定
	包括遗体打包、入殓等服务

	2
	上门化妆、更衣
	次
	协商约定
	　

	七
	其他服务

	1
	非工作时间服务费
	次
	协商约定
	非工作时间内提供殡仪服务

	2
	休息室
	次
	协议
	

	3
	刑场整理费
	次
	协议
	　

	4
	特殊遗体火化
	具
	协商约定
	指骸骨以及医院死婴、流产儿、胎盘、标本、术后废弃物等由医院等单位或个人来处理的

	5
	自备骨灰盒装灰、打包服务
	次
	协商约定
	丧属自行装灰的不收取服务费
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